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1. APRESENTACAO

A Resolugdo COJUS n2 55, de 18 de agosto de 2021, do Conselho da Justica Estadual, dispde em seu art. 32, incisos VIl e VII, que a Ouvidoria de
Justica deve apresentar e dar publicidade aos dados estatisticos acerca dos Pedidos de Informacgdes recebidos e providéncias adotadas,
encaminhando a Presidéncia do Tribunal relatdrio trimestrais e publicar no portal eletronico do Tribunal.

2. PEDIDOS DE INFORMAGOES

Aqui sdo apresentados os pedidos de informacao registrados pelo SIC no periodo correspondente a este relatério. Ressalte-se que, segundo a
Resolugdo COJUS n.2 55, as unidades tem o prazo de 20 (vinte) dias para encaminhar resposta, esse prazo podera ser prorrogado por mais 10
(dez) dias, mediante justificativa expressa encaminhada ao requerente antes do término do prazo inicial de 20 (vinte) dias.

2.1. DO REGISTRO E SITUACAO

Foram recebidas (40) demandas relativas a pedidos de informagdo no periodo de abrangéncia deste relatério:

FORMA DE RECEBIMENTO N2 DE REFERENCIA S.E.I. DATA DE RECEBIMENTO SITUAGCAO* UNIDADE
01 | Formulario Eletrénico 0000254-03.2022.8.01.0000 11/01/2022 Atendido OuVvID
02 | E-mail 0000302-59.2022.8.01.0000 11/01/2022 Atendido DITEC
03 | Formulario Eletrénico 0000354-55.2022.8.01.0000 12/01/2022 Atendido DITEC
04 | Formulario Eletrénico 0000394-37.2022.8.01.0000 13/01/2022 Atendido OuVvID
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05 | Formulario Eletronico 0000574-53.2022.8.01.0000 24/01/2022 Atendido OuvID
06 | Formulario Eletronico 0000575-38.2022.8.01.0000 24/01/2022 Atendido GAPRE
07 | Formulario Eletrénico 0000637-78.2022.8.01.0000 26/01/2022 Atendido OuVvID
08 | Formulario Eletrénico 0000669-83.2022.8.01.0000 27/01/2022 Atendido OuVvID
09 | Formulario Eletrénico 0000670-68.2022.8.01.0000 27/01/2022 Atendido OuVvID
10 | Formulario Eletrénico 0000756-39.2022.8.01.0000 01/02/2022 Atendido NUEGE
11 | Formulario Eletrénico 0000807-50.2022.8.01.0000 03/02/2022 Atendido OuVvID
12 | Formulario Eletrénico 0000815-27.2022.8.01.0000 03/02/2022 Atendido OuVvID
13 | Formulario Eletrénico 0000816-12.2022.8.01.0000 03/02/2022 Atendido OuVvID
14 | Formulario Eletrénico 0000824-86.2022.8.01.0000 04/02/2022 Atendido GMF
15 | Formulério Eletronico 0000924-41.2022.8.01.0000 09/02/2022 Atendido OuvID
16 | Formulério Eletronico 0000991-06.2022.8.01.0000 10/02/2022 Atendido COGER
17 | E-mail 0001050-91.2022.8.01.0000 11/02/2022 Atendido GAPRE
18 | Formulario Eletrénico 0001089-88.2022.8.01.0000 14/02/2022 Atendido OuVvID
19 | Formulario Eletrénico 0001239-69.2022.8.01.0000 17/02/2022 Atendido RBCEJO5
20 | Formulario Eletrénico 0001255-23.2022.8.01.0000 18/02/2022 Atendido NUEGE
21 | Formulario Eletronico 0001322-85.2022.8.01.0000 21/02/2022 Atendido SETURO1 /SETURO2
22 | E-mail 0001479-58.2022.8.01.0000 24/02/2022 Atendido CECON
23 | Formulario Eletronico 0001498-64.2022.8.01.0000 02/03/2022 Atendido NUEGE
24 | Formulario Eletronico 0001499-49.2022.8.01.0000 02/03/2022 Atendido OuVvID
25 | Formulario Eletrénico 0001635-46.2022.8.01.0000 07/03/2022 Atendido OuVvID
26 | Formulario Eletrénico 0001638-98.2022.8.01.0000 07/03/2022 Atendido OuVvID
27 | E-mail 0001839-90.2022.8.01.0000 11/03/2022 Atendido CECON
28 | Formulario Eletronico 0001844-15.2022.8.01.0000 14/03/2022 Atendido OuvID
29 | E-mail 0001913-47.2022.8.01.0000 09/03/2022 Atendido SUARQ
30 | Formulario Eletronico 0001923-91.2022.8.01.0000 16/03/2022 Atendido OuvID
31 | Formulario Eletronico 0002038-15.2022.8.01.0000 18/03/2022 Atendido OuvID
32 | Formulario Eletrénico 0002125-68.2022.8.01.0000 22/032022 Atendido DIPES
33 | Formulario Eletrénico 0002126-53.2022.8.01.0000 23/03/2022 Atendido OuVvID
34 | E-mail 0002142-07.2022.8.01.0000 22/03/2022 Atendido DITEC
35 | Formulario Eletrénico 0002168-05.2022.8.01.0000 23/03/2022 Atendido OuVvID
36 | Formulario Eletronico 0002232-15.2022.8.01.0000 25/03/2022 Atendido ouvID
37 | Formulario Eletronico 0002239-07.2022.8.01.0000 25/03/2022 Atendido OuVvID
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38 | Formulario Eletronico 0002251-21.2022.8.01.0000 27/03/2022 Atendido OuvID
39 | Formulario Eletronico 0002294-55.2022.8.01.0000 28/03/2022 Atendido OuvID
40 | Formulario Eletrénico 0002425-30.2022.8.01.0000 31/03/2022 Atendido OuVvID

*Situacao: Em Analise (demanda registrada dentro do prazo em analise), Atendido (demanda resolvida), Atendido Fora do Prazo (a demanda foi atendida, mas levou mais
tempo que o disponivel), Ndo Atendido ou Indeferido (a unidade negou e/ou indeferiu a informac&o), Fora do Prazo (Demanda ainda ndo atendida e em atraso).

2.2. DO DETALHAMENTO DOS PEDIDOS

N¢ SEI

Detalhamento

0000254-03.2022.8.01.0000

Usuaria quer saber sobre processo fisico de 2007, e se seria necessario procurar o arquivo na sede do TJ/AC.

0000302-59.2022.8.01.0000

Usuario quer saber se o TJAC jd tomou alguma medida regulatdria a respeito deste novo entendimento legal, isto é, se ja é
necessario cadastrar um e-mail para pessoas juridicas visando o recebimento das citacdes e intimacgoes judiciais.

0000354-55.2022.8.01.0000

Usuario gostaria de saber, os sistemas que sao utilizados para consulta de processos e como cadastrar pessoa juridica de
direito privado nesses sistemas.

0000394-37.2022.8.01.0000

Usuario gostaria de receber informagfes sobre conta Judicial em nome do seu genitor no Banco do Brasil.

0000574-53.2022.8.01.0000

Usuario solicita informag8es sobre o valor da divida de precatérios do Estado do Acre, no ano de 2020.

0000575-38.2022.8.01.0000

Usuario solicita informag6es sobre o valor da divida de precatérios do Estado do Acre, no ano de 2020.

0000637-78.2022.8.01.0000

Usuario solicita certificado de antecedentes judiciais.

0000669-83.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informacéo processual.

0000670-68.2022.8.01.0000

Usuario solicita informag8es sobre o valor da divida de precatdrios do Estado do Acre e de todos 0s seus 22 municipios, no
ano de 2021.

0000756-39.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informag8es do niUmero de processos com ao menos uma medida protetiva de urgéncia (Lei Maria da Penha).

0000807-50.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informagdo de como consultar seu processo.

0000815-27.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informag6es de como acionar o Juizado Especial Civel da Comarca de Rio Branco.

0000816-12.2022.8.01.0000

Usuaria solicita acesso a informacao referente processo judicial.

0000824-86.2022.8.01.0000

Usuaria solicita listagem dos Conselhos da Comunidade que estdo em exercicio vinculados a Vara de Execugdes Criminais
ou Comarcas do Estado do Acre.

0000924-41.2022.8.01.0000

Usuério solicita informacdes de como acionar o Juizado Especial Civel da Comarca de Rio Branco.

0000991-06.2022.8.01.0000

Usuaria solicita total de visitas de inspec¢éo realizadas pelo judiciério, desagregado por unidade prisional do Acre e por més
entre o periodo de 01 de marco de 2022 e 31 de dezembro de 2021.

0001050-91.2022.8.01.0000

Usuario solicita nimero total de adolescentes e jovens em cumprimento de medida de priva¢do de liberdade no estado etc.
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0001089-88.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informacdes de como acionar o Juizado Especial Civel da Comarca de Rio Branco.

0001239-69.2022.8.01.0000

Usuario solicita os enderecos dos Centros de Mediacao e Conciliacéo ligados as Faculdades.

0001255-23.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informacdes do niimero de processos no TJ/AC, por classe, tipo, distribuicdo, magistrado, situacao etc.

0001322-85.2022.8.01.0000

Usuario solicita informacdes de mandados de seguranca na turma recursal com pedido liminar.

0001479-58.2022.8.01.0000

Usuario solicita informacao se hd ou ndo a isencdo do Distrito Federal referente a custa de locomocao de justica para
cumprimento de Carta Precatoria.

0001498-64.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informag8es sobre os processos em que houve decisao judicial pela extingao de punibilidade por morte do
agente.

0001499-49.2022.8.01.0000

Usudrio solicita informagdo de divida para fazer o pagamento.

0001635-46.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informacao de como fazer para entrar com uma a¢do por danos morais.

0001638-98.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informacéo de como fazer para entrar com uma acdo por danos morais.

0001839-90.2022.8.01.0000

Usuaria solicita informagédo de qual custa que deve ser paga no caso de um requerimento de Busca e Apreensao.

0001844-15.2022.8.01.0000

Usudrio solicita informag¢do de como fazer para imprimir a certiddo de justica estadual.

0001913-47.2022.8.01.0000

Usuaria solicita acesso a informacao referente processo judicial.

0001923-91.2022.8.01.0000

Usudrio solicita informag¢do de como citar a parte contraria através de AR Digital, se é por correios como é feito pelo TISP.

0002125-68.2022.8.01.0000

Usudrio solicita informagdo sobre o proximo concurso desse 6rgédo. Se ha previsao para realizacdo ainda este ano de 2022.
Além disso, se contara com vagas para formacéo especifica em Administracao.

0002126-53.2022.8.01.0000

Usuario solicita informagdo de como estd o andamento de processo.

0002142-07.2022.8.01.0000

Usuaria solicita o contato da DITEC, para resolucéo de problemas técnicos no sistema E-SAJ.

0002168-05.2022.8.01.0000

Usuario solicita acesso a informacao referente processo judicial.

0002232-15.2022.8.01.0000

Usuaria solicita acesso a informacdao referente processo judicial.

0002239-07.2022.8.01.0000

Usuaria solicita acesso a informacao referente processo judicial.

0002251-21.2022.8.01.0000

Usuario solicita informagdo de como é o procedimento para cadastro na relagéo de peritos grafotécnico no Tribunal de Justica
do Acre.

0002294-55.2022.8.01.0000

Usuario solicita informag6es de como acionar o Juizado Especial Civel da Comarca de Rio Branco.

0002425-30.2022.8.01.0000

Usuario solicita informag6es de como acionar o Juizado Especial Civel da Comarca de Rio Branco.
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2.3. PEDIDOS NAO ATENDIDOS

Cabe ressaltar que no periodo relativo a abrangéncia deste relatério ndo houveram pedidos negados e/ou indeferidos.

Ouvidoria de Justica

Desembargador Junior Alberto

Ouvidor de Justica

Desembargador Luis Camolez

Ouvidor de Justica Substituto
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Sirnandes Pereira da Silva

Secretario

Deuvo Alex Sandro Barbosa do Nascimento

Técnico Judiciario
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