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APRESENTACAO

Este relatdrio apresenta os principais resultados do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do
Estado do Acre (TJAC) no ano de 2024. Baseado na analise de indicadores de desempenho e a¢des das
unidades administrativas, o documento oferece uma visdo clara e objetiva do resultado alcancado em
relacdo as metas estabelecidas.

Principais Destaques:

Indicadores de Desempenho:

e Anadlise dos principais indicadores do Planejamento Estratégico.
o Identificacdo de pontos fortes e areas que necessitam de melhoria.

e Utilizacdo de recursos visuais para facilitar a compreensao dos dados.

Metas Nacionais:

e Apresentacdo dos resultados alcangados em relagdo as Metas Nacionais do Poder Judiciério.
e Anélise comparativa com anos anteriores, identificando avancos e areas de atencao.

o Utilizacdo de graficos e tabelas para visualizacdo clara dos dados.
Desafios e Ligdes aprendidas:

e Apresentacdo dos principais desafios enfrentados pelo TIAC em 2024.
e Descricdo das medidas adotadas para superar esses desafios.

e Compartilhamento das licGes aprendidas e propostas de melhoria.
Concluséo:

O relatério demonstra o compromisso do TJAC com a melhoria continua dos seus servigos e 0 progresso
alcangado em relacéo ao Planejamento Estratégico. Os resultados apresentados refletem o empenho de
magistrados, servidores e colaboradores.
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MAPA ESTRATEGICO

DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE

MISSAO )
VISAO )

Garantir justica para a paz social.

Ser reconhecido até 2026, como insxuuigbo que dialog,a € presta
servigos efetives, dgeis e de gualdade 205 junsdaaonados.

VALORES )

MACRODESAFIOS @g®

SOCIEDADE

* Garantir direitos aos
jurisdicionados

PROCESSOS INTERNOS

» Estabelecer rotinas de boas
praticas e melhoria continua em
Processos e procedimentos
internos

» Apeimorar a Governanga
Macidnia

F Fomentar mediacdo de conflitos
& réduzir livigios

¥ Reestruturar politica de
COMUNICaCao Institucional e
estratégica ao alcance da
sociedade e do pablico intemo

» Aperlexoar 3 gest30 da Justica
Criminal

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

* Capacitar @ valorizar servidores ! Fortalecer a gestdo de TIC
e colabocadares
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
» ampliar e diversificar fontes de * OUMIZAC 12CUrsos Or¢amentancs
recursos orcamentanios e e financeros
fnanceiros

Justica, Celeridade, Honestidade, Etica, Independéncia,
Eficiéncia e Efetividade, Respeito, Transparéncia, Compromisso,
Moralidade, Responsabilidade Social e Amblental

PLANEJAM[NTO

X000

FSTF‘».TF(ICO

e

! Fortalecer relacoes institucionais

» Garantir cederidade e efetividade
NOS [UIRAMENLos Processuais

» Procnover poditicas e praticas de
sustentabitdace ambiental

* Definir estratéga institucional
para o pés-pandemia

F Assegurar ifraestrutura
adequada a0 interior e a Capital
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RESULTADOS INDICADORES DE DESEMPENHO

PERSPECTIVA Sociedade

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (PE 2021-2026):

= Levar servigos de acesso a justica para populacdo mais vulneravel.
=  Ampliar a resolutividade do TJAC de forma consensual.

= Aproximar e efetivar relagdes institucionais para prestacdo de servicos. INDICADORES.

ESTRATEGICOS:
= indice de Acesso a Justica (IAJ).
= indice de conciliago.
= Pesquisa de avaliagdo do poder Judiciario.

= indice de Transparéncia.

INDICE DE ACESSO A JUSTICA (1AJ)

Busca medir 0 acesso a justica, pensado a partir de trés tipos de capitais (Cidadania,
Populagdo e Judiciario). Todavia, considerando que o ultimo resultado do indicador divulgado
pelo CNJ foi no exercicio de 2019, apresenta-se como substituto desse indicador o Indice de
Atendimento a Demanda, cuja série historica esta consolidade e disponivel para consulta em

https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/.

Indice de Atendimento a Demana

109,35%

Fonte: PJAC, 2024.
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INDICE DE CONCILIACAO

Indica o percentual entre o total de sentengas homologatérias de acordo em relacéo ao
total de sentencas, conforme férmulas e glossarios da Resolugdo CNJ n. 76. So consideradas

as sentencas de todas as fases (conhecimento e execu¢do), bem como de todas as instancias.

A meta estipulada no PE 2021-2026 foi de alcancar, gradualmente, o percentual de 15%,
até 2026.

A principal vantagem da conciliacdo é a possibilidade de resolver o conflito de forma
mais rapida, menos onerosa e menos desgastante. Outro ponto é que a resolucdo costuma ser

considerada mais justa, ja que os proprios envolvidos a constroem.

De acordo com os dados abaixo, verifica-se o cumprimento do indice de conciliagdo de

forma satisfatoria, nos anos de 2021 a 2024,

Indice de Conciliagdo

16,00%

14,00% 13% 13,40% 13,25%

12,00% 10,50%
10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%
2021 2022 2023 2024

Fonte: CNJ

PESQUISA DE AVALIACAO DO PODER JUDICIARIO

A pesquisa € realizada com a sociedade e com os jurisdicionados, por meio de
questionario eletrénico, a fim de captar a satisfacdo dos usuarios da Justica quanto aos servi¢os
prestados (atendimento no cartério; agilidade da tramitacdo processual; sistemas

informatizados).

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de ter, no minimo, 40% das respostas

considerando os servicos prestados pelo TJAC como 6timo e bom.

A série histérica representada no grafico abaixo até o ano de 2023, demonstra que a

meta foi superada. Em 2024, ndo houve pesquisa de satisfacéo.
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Percentual de respostas com OTIMO e BOM
Avaliacao do Poder Judiciario do Estado do Acre

100,0%

80,0%

. 57,4% 55,5%
60,0% 49,0% ’

40,0%

20,0%

0,0%
2021 2022 2023

Fonte: Pesquisas virtuais coordenadas pela DIGES em 2021, 2022 e 2023.

INDICE DE TRANSPARENCIA

Mede o quanto das informac@es da Instituicdo esta disponivel a Sociedade, de forma clara
e padronizada, facilitando o acesso aos cidaddos. O valor do indice é medido por meio do
percentual obtido no Ranking da Transparéncia do Poder Judiciério, instituido pela Resolugdo
CNJ 215/2015, alterado pela Resolu¢do CNJ n.° 260/2018.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi de manter o TJIAC entre as 3 melhores posi¢Ges

dentre os tribunais de justica estaduais.

Em 2021, o TJAC alcancou 97,10% da pontuacéo total do Ranking da Transparéncia,
classificando-se em 3° lugar entre os 27 tribunais de justica estaduais; em 2022, alcan¢ou 96,15%

da pontuacdo total, recebeu pontuagdo maxima em 81 itens dos 84, classificando-o em 10° lugar.

Em 2023, verifica-se uma tendéncia de melhoria no indice de Transparéncia do TIAC,
onde foi alcangado 97,07% e em 2024 alcancamos o indice de 100%, o que elevou a
classificagdo do TJAC para a terceira colocagdo e premiacdo ouro pelo CNJ e pelo Radar da

Transparéncia.
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indice de Transparéncia do TJAC

150,00%
120,00%
97,10% 96,15%  97,07%  100,0%
90,00%
60,00%
30,00%
0,00% —_—
2021 2022 2023 2024

Fonte: <https://paineisanalytics.cnj.jus.br/>

PERSPECTIVA Processos Internos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (PE 2021-2026):

= Reestruturar procedimentos e redefinir fluxos dos processos de trabalho das areas judiciais e
administrativas;

= Difundir o papel institucional e informar sobre pautas judiciais de interesse publico;

= Ampliar o nimero de processos julgados, reduzindo passivo processual da Instituicao;

= Potencializar o processo de inovacdo a governanga judiciaria;

= Construir uma viséo de justica criminal vinculada a justica social, com reducédo da taxa de
encarceramento;

= Consolidar projetos para o desenvolvimento de praticas sustentaveis na instituicéo.

INDICADORES ESTRATEGICOS:

= indice de atendimento & demanda no 1° grau;

= indice de atendimento & demanda no 2° grau;

= Indice de Atendimento a Demanda (IAD);

= Taxa de Congestionamento Liquida;

= indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos ‘Governanga’ e ‘Qualidade da

Informacgao’;
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= indice de Produtividade Comparada do Poder Judiciério (IPC-Jus);
=  Taxa de Encarceramento;

= indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS).

INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO 1° GRAU

O indice consiste no percentual de processos baixados pela unidade judiciaria em relacao
aos casos novos, ou seja, mede se ha formacdo de estoque, indicando a capacidade do Poder
Judiciario em dar vazdo em, pelo menos, 0 mesmo nimero de processos ingressados, situacao
em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%. A métrica do indicador consiste em

computar processos de 1° grau, somando-se 0s casos de conhecimento e de execug&o.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de alcangar, a cada ano, o patamar minimo

desejavel de 100% no indice de Acesso a Demanda (IAD) no 1° grau.

A série histdrica mostra uma elevacédo consistente desse indicador, chegando em 2024 a

112,07%, superando a meta estabelecida.

Indice de Atendimento & Demanda

112,07%

80,57%

Fonte: <https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html>.

INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO 2° GRAU

O indice consiste no percentual de processos baixados pela unidade judiciaria em relagéo
aos casos novos, ou seja, mede se hd formagdo de estoque, indicando a capacidade do Poder
Judiciario em dar vaz&o em, pelo menos, 0 mesmo numero de processos ingressados, situagdo
em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%. A métrica do indicador consiste em

computar processos de 2° grau, somando-se 0s casos de conhecimento e de execugao.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de alcancar, a cada ano, o patamar minimo
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desejavel de 100% no indice de Acesso & Demanda (1AD) no 2° grau.

A série histérica para esse grau de jurisdi¢cdo, apresenta elevagdo dos resultados entre os anos
de 2022 e 2023, acima dos 100% e um decréscimo de ano de 2024, chegando a um percentual de 74,84%.

indice de Atendimento a Demanda no 22 grau

104,22%

73,96%

Fonte: <https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html>.

INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA GERAL (IAD)

O indice indica a capacidade do Poder Judiciario em dar vazdo em, pelo menos, 0 mesmo
nimero de processos ingressados, situacdo em que o indicador atinge o valor igual ou superior
a 100%. Computa os processos de 2° grau, de 1° grau, das turmas recursais e dos juizados
especiais (quando aplicavel), somando-se os casos de conhecimento e de execugdo. Os
resultados da série histérica estdo contidos no gréafico abaixo:

Série historia do indice de Atendimento 3 Demanda por més

109,35%

Fonte: <https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html>
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO LIQUIDA

O indice indica o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceram
em tramitacdo sem solucdo definitiva. Sdo desconsiderados 0s processos suspensos, sobrestados
ou em arquivo provisorio e as execuges fiscais. S&o computados 0s processos de 2° grau, de 1°
grau, das turmas recursais e dos juizados especiais (quando aplicavel), somando-se os casos de

conhecimento e de execucao judicial e extrajudicial ndo fiscal.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi de reduzir para 50% ao ano, a taxa de

congestionamento liquida, tendo como referéncia o valor alcangado no ano de 2020: 51,62%.

O desempenho ao longo da série histérica mostra uma elevacdo da taxa de
congestionamento nos anos iniciais 2021-2023 (65,25% e 68,22%) e uma reducéo significativa
no ano de 2024, chegando a 60,08%.

Nos graficos abaixo, é possivel visualizar essa evelucdo em mais detalhes, inclusive,

segmentado por grau de jurisdicdo, vide:

Taxa de Congestionamento Liquida mensal/anual

65,38%

60,08%

Fonte: <https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html>
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Taxa de Congestionamento Liquida por Grau de Jurisdigédo

Juizado Especial

Turma Recursal

Fonte: CNJ — painel estatisticas.

INDICE DE DESEMPENHO NO PREMIO CNJ DE QUALIDADE NOS EIXOS
‘GOVERNANCA’ E ‘DADOS E TECNOLOGIA’

O indice indica o percentual da pontuacéo alcangada nos eixos “Governanga” e “Dados
e Tecnologia”, conforme regulamento em vigor do Prémio CNJ de Qualidade, em relacdo a

pontuacéo total desses eixos.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de aumentar, gradativamente, o indice de
Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos Governanga e Dados e Tecnologia em
5,0% até o ano de 2026, tendo como referéncia o valor alcangado no ano de 2020: 67,59%.

Em 2021, a meta foi estipulada em 67,59%; 68,59% para 2022 e 69,59% para 2023.

No ano de 2021 a meta foi superada, pois foi alcangado o indice de 72,1%; em 2022, 0
indice alcancado foi de 66,49%; em 2023 alcancou o percentual de 70,9%; e em 2024 o resultado

foi recorde da série histdrica, com percentual de 81,5%, ganrantindo o Selo Ouro.
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Selo Ouro — Prémio CNJ de Qualidade 2024

Fonte: CNJ https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/premio-cnj-de-qualidade

INDICE DE PRODUTIVIDADE COMPARADA DO PODER JUDICIARIO (IPC-JUS)

Este indicador compara os tribunais de determinado ramo da Justica a partir de
pardmetros de produtividade definidos com base nas variaveis informadas no Sistema de
Estatisticas do Poder Judiciario (SIESPJ). Trata-se de uma metodologia de analise de eficiéncia
gue compara o resultado de cada tribunal em vista de sua produtividade. Avalia o quanto o
tribunal conseguiu baixar em um ano, considerando seu fluxo processual (total de processos
baixados), além dos recursos financeiros e humanos disponiveis (despesa do tribunal exceto
gastos com inativos, nimero de servidores(as) efetivos(as), requisitados(as) e comissionados(as),

numero de magistrados(as) e total de processos em tramitagéo).

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de alcancar, a cada ano, o patamar minimo de

95% no IPC-JUS, tendo como referéncia o valor alcancado no ano de 2020: 100%.

Em 2021, a meta foi superada, alcancando o percentual de 100%; em 2022, houve uma
baixa significativa neste percentual: 50%, em 2023, o indice foi de 53% e em 2024, com uma

pequena elevacao, alcangamos o indice de 62%.
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TAXA DE ENCARCERAMENTO

Este indicador contabiliza o total de presos provisérios e presos condenados por 100 mil
habitantes. A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de reduzir em 10% a Taxa de
Encarceramento até 2026, tendo como referéncia o valor alcancado no ano de 2020: 666 presos
por 100 mil habitantes. Sendo estipulada a meta para o ano de 2021 de 655 presos por 100 mil
habitantes; e para 0 ano de 2022, 644 presos por 100 mil habitantes.

Em 2021, o valor apresentado foi o de 649 presos por 100 mil habitantes, superando a

meta em 101%.

No periodo de 2022 a 2024, com base nos dados fornecidos pelo Instituto de
Administracdo Penitenciaria do Acre (IAPEN/AC), a Taxa de Encarceramento do Acre foi,

respectivamente:
2022 = 636 presos/100 mil habitantes
2023 = 409 presos/100 mil habitantes e;

2024 = 649 presos/100 mil habitantes.

Fonte: GMF/IAPEN.

INDICE DE DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE (1DS)

Este indicador sintético é resultante de varios indicadores distintos calculados com base
nos dados da Resolu¢do CNJ n. 400/2021. Os resultados, o método aplicado e os indicadores
utilizados constam na publicagdo anual do “Balanco Socioambiental do Poder Judiciario”,

produzido pelo DPJ/CNJ.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de manter-se entre as 3 melhores posi¢des
dentre os tribunais de justica estaduais, tendo como referéncia o valor alcancado no ano de 2020:

67,3%, posicionando o TJAC em 2° lugar entre os TJ Estaduais.

Em 2021, a meta foi superada, alcangando o percentual de 67,9%, posicionando o TIAC

em 2° lugar no ranking entre os 27 tribunais de justica estaduais.

Em 2022, houve uma baixa significativa no posicionamento no ranking ficando em 11°
lugar, com 53,6%. Ressalta-se que a vigéncia da nova Resolugdo CNJ n. 400/2021 iniciando no
meio do exercicio, trouxe varias inconsisténcias na forma de mensurar alguns indicadores e a
férmula de calculo deste indice deixou de contemplar alguns indicadores, perdendo o referencial
comparativo de um ano para o outro, interferindo na tendéncia da série de dados.
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Em 2023, esse indice volta a se elevar alcangando o percentual de 70,93%. Até o fechamento do presente
relatério, os dados de 2024 ainda ndo estavam disponiveis no painel de sustentabilidade do CNJ.

Indice de Desempenho de Sustentabilidade do
TIAC
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Fonte: 59, 6° e 8° Balango da Sustentabilidade do Poder Judiciario (CNJ, 2021, 2022 e 2023).

PERSPECTIVA Aprendizado e Crescimento

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (PE 2021-2026):

= Redefinir politica de valorizacdo profissional e de competéncia técnica;
= Definir e executar projetos estratégicos de TIC no TJ conforme resolugdes do CNJ;
= Elaborar proposta de organizacio e funcionamento pés pandemia. INDICADORES ESTRATEGICOS:
= Percentual da forca de trabalho total participante de a¢des de qualidade de vida no trabalho
(PRQV);
* Indice de Absenteismo:
= indice de Satisfacdo Interna;
= indice de capacitacio de magistrados(as);
= indice de capacitacdo de servidores(as);
= indice de Governanca de Tecnologia da Informag&o e Comunicago (iGovTIC-JUD);

= Percentual de comarcas do TJAC com PJe implantado.

PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO TOTAL PARTICIPANTE DE ACOES DE
QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO (PRQV)

Indica o percentual da forca de trabalho total participante de a¢des de qualidade de vida
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no trabalho.
A meta é aumentar em 6% o percentual de participantes em a¢des de qualidade/vida no
trabalhoanode2024<>20109.

No gréfico abaixo € possivel verificar a evolugdo do indicador, demonstrando

cumprimento da meta ao longo dos anos.

ParticipacOes em acdes de qualidade de vida — PRQV
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Fonte: PLS

INDICE DE ABSENTEISMO

Este indicador mede o percentual de auséncias de magistrados(as) e servidores(as)

(requisitados ou ndo) ao trabalho por motivo de doenga propria.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de manter o indice de absenteismo até 2026,
menor que 3%, tendo como referéncia o percentual alcangado no ano de 2019: 2,9%,

desconsiderando o ano de 2020, devido a pandemia.

Os resultados do indicador demonstam uma evolucao significativa ao longo do periodo
de 2021 a 2024, iniciando com 0,95% e fechando o ciclo com 2,10%, o que demonstra uma
necessidade premente de adog&o de politicas de atencdo a saude, em especial a salde preventiva.
Vide abaixo a evolucéo:
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indice de Absenteismo
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Fonte: DIPES.

INDICE DE SATISFACAO INTERNA

Este indicador mede, por meio de questionario, a satisfacdo dos magistrados(as) e
servidores(as) no periodo de 1 ano, trata-se de pesquisa a ser realizada com magistrados(as) e
servidores(as), a fim de captar a percep¢do quanto a satisfacéo e o clima organizacional dentro
do Tribunal de Justica.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi de ter mais de 57% das respostas considerando

0s servicos e condigdes de trabalho no TJIAC.

Em 2021, a média geral de satisfacdo dos servidores do Tribunal de Justica do Estado
do Acre foi de 57,4%.

Ja em 2023, a média geral de satisfagdo dos servidores do Tribunal de Justica do Estado
do Acre foi de 71,4%, representando um melhora significativa em relagdo ao ano de 2021.
Contudo, em 2024 o resultado da pesquisa aponta que 66,8% do pulblico pesquisado
demonstrando uma queda de 5 pontos percentuais no nivel de satisfagdo com as condicdes e

relagdes de trabalho.
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Indice de Satisfa¢do Interna
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Fonte: DIPES.

INDICE DE CAPACITAGCAO DE MAGISTRADOS E MAGISTRADAS

Este indicador apresenta o percentual de magistrados(as) capacitados(as) (participantes
que concluiram, ao menos, um curso de capacitacdo) em relacéo ao total de magistrados(as).

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi manter percentual maior que 50% no indice de
capacitacdo de magistrados(as) até 2026, tendo como referéncia o percentual alcangado no ano
de 2020: 84%.

Em 2021, a meta foi em muito superada, alcangou 92,31%, demonstrando que foi
significativa a quantidade de magistrados(as) que participaram de capacitagdes promovidas pelo
TJAC.

Em 2022 foi alcangado o percentual de 83,33% superando a meta projetada para o ano;
em 2023 obteve-se o indice de 95,24% de magistrados que participaram de cursos de
capacitacdo. Em 2024, o percentual de capacitagdo foi de 93,75%.

Indice de Capacitacao de Magistrados e Magistradas

100,00% .
95,00% 92,31% i 93,75%
90,00%
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2021 2022 2023 2024

Fonte: ESJUD.
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INDICE DE CAPACITAGAO DE SERVIDORES E SERVIDORAS

Este indicador apresenta o percentual de servidores(as) capacitados(as) (participantes
que concluiram curso de capacitacdo) em relagdo ao total de servidores(as).

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi manter percentual maior que 20% no indice de
capacitacdo de servidores(as) até 2026, tendo como referéncia o percentual alcancado no ano de
2020: 15%.

Em 2021, a meta foi em muito superada, alcangou 76%, demonstrando que foi
significativa a quantidade de servidores(as) que participaram de capacita¢cGes promovidas pelo
TJAC; em 2022 corresponderam a 63%, superando meta projetada para o ano e em 2023, 88%
de servidores capacitados. Em 2024 o percentual de capacitacdo de servidores foi de 98%.

indice de Capacitacgéo Servidores(as) do TJIAC
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Fonte: ESJUD.

INDICE DE GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (IGOVTIC-JUD)

Este indice refere-se & pontuagéo alcangada na apuracdo do IGovTIC-Jud, publicada pelo
Comité Nacional de Gest&o de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do CNJ, desenvolvido
com o proposito de identificar, avaliar e acompanhar a situacdo da Governanga, Gestdo e

Infraestrutura de TIC dos 6rgdos do Poder Judiciario.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi de classificar-se, a cada ano, entre os 10
primeiros TJ Estaduais no iGovTIC-JUD, tendo como referéncia o percentual alcan¢ado no ano
de 2020: 0,72%, classificando em 19° lugar.

Em 2021, a meta ndo foi alcancada, o resultado foi de 59,24%, classificando o TJAC na
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222 posicéo do ranking entre os 27 tribunais de justica estaduais.

Em 2022 alcangou-se o valor de 53,60%, em 2023, 85,74% e em 2024 obtendo sua
pontuacdo maxima com indice de 95,82%.

iGovTIC-JUD do TJAC
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Fonte: https://paineisanalytics.cnj.jus.br/.

PERSPECTIVA Sustentabilidade Financeira

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (PE 2021-2026):

= Desenvolver estudos e propostas para melhoria da arrecadacao;

= Reduzir custos operacionais da Instituig&o;

= Oferecer seguranca e qualidade as estruturas de funcionamento do TJAC. INDICADORES
ESTRATEGICOS:

= indice de execucdo das dotagBes para despesas discricionarias (IEDD);
= indice de execugdo das dotacdes para projetos (IEP);

= Percentual de Comarcas do TJAC com PJe implantado.

INDICE DE EXECUCAO DAS DOTACOES PARA DESPESAS
DISCRICIONARIAS (IEDD)

Indica o grau de aproveitamento das dotacBes aprovadas no or¢camento e em créditos
adicionais e destinadas as despesas discricionarias. O percentual de execucéo desses recursos
no exercicio relaciona-se com o grau de acerto da administracdo nas priorizacoes feitas pela

administracdo por ocasido da elaboracdo da proposta orcamentéria.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi a de ampliar em 2% até 2026, o indice de
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execucdo das despesas discricionérias, tendo como referéncia o percentual alcangado no ano de
2020: 64,01%. Para o ano de 2021 foi estipulada a meta de 64,01% para 2022, 64,41% e para
2023,

64,81%.

Em 2021, a meta alcancou 74,98%, demonstrando que a elaboragéo do orcamento levou
em conta as prioridades institucionais, com grau de cumprimento de 117,14%, em 2022 foi de
68,17%, com grau de cumprimento de 105,8%, superando a meta projetada para 2022 e em 2023,
64,76%. Em 2024, o indice alcangou 80,77%.
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Fonte: DIGES.

INDICE DE EXECUCAO DAS DOTACOES PARA PROJETOS (IEP)

Indica o grau de aproveitamento das dotacBes para despesas discricionarias, aprovadas
no orcamento e em créditos adicionais, classificadas como projetos. O percentual de execucéo
desses recursos no exercicio relaciona-se com a capacidade da administracdo de executar seus

investimentos e 0 acerto nas priorizagoes.

A meta estipulada no PE 2021-2016, foi de ampliar em 1% até 2026, o indice de execuc¢ao
das dotacdes para projetos, tendo como referéncia o percentual alcangado no ano de 2020: 1,51%.
Para 0 ano de 2021 foi estipulada a meta de 1,51%, para 0 ano de 2022, 1,71% e para 2023, 1,91%.

Em 2021, alcangou 40%, demonstrando que a elaboragdo do orcamento levou em conta

as prioridades institucionais e demonstrou capacidade na execucdo desses recursos.

O resultado para 2022 foi de 51,66%, este percentual muito acima do planejado se deu

em funcédo excelente performance de recursos extraorcamentarios captados no periodo.
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Em 2023, o percentual de execucgéo das dotacOes para projetos foi 56,71% e em 2024 fechou em 67,5%.

Orcamento executado

56,71%

= 2021 =2022 =2023 =2024

Fonte: DIGES.

ACOES E RESULTADOS

Perspectiva SOCIEDADE

O TJAC no intuito de atender a comunidade socialmente vulnerdvel, proporcionou

mecanismos que possibilitam a insercdo social do cidaddo e 0 acesso a justica.

A seguir sdo detalhados alguns temas e projetos que se destacaram no exercicio:
Projeto Cidadéao

O Projeto Cidaddo é um trabalho social realizado pelo Poder Judiciério do Estado do
Acre em parceria com diversos 0rgaos, dentre eles: Governo do Estado do Acre (Secretaria de
Estado da Mulher e Secretaria Extraordinaria de Povos Indigenas), Ministério Pablico do Estado
do Acre (MPAC), Defensoria Publica do Acre, Tribunal Regional Eleitoral do Acre (TRE-AC),
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma
Agréria (Incra), Receita Federal, Policia Civil do Acre, Fundacdo Nacional dos Povos Indigenas

(Funai) e Prefeituras.
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Sua finalidade primordial é assegurar a populacdo de menor poder aquisitivo o direito
de acesso réapido a justica de forma gratuita, adquirir a documentacéo basica, bem como ser
atendida pelos servicos publicos das areas de: assisténcia social, salde, educacdo, meio
ambiente, seguranca e trabalho.

Em 2024, o Projeto Cidadéo, iniciativa do Tribunal de Justica do Acre (TJAC), realizou
diversas acGes significativas em todo o estado, totalizando 8.789 atendimentos em 16
municipios. O projeto teve como objetivo principal assegurar a populacdo de menor poder

aquisitivo o acesso a servigos publicos essenciais, promovendo a cidadania e a inclusao social.
Grupo de Monitoracao e Fiscaliza¢cdo do Sistema Carcerario GMF

O GMF, Grupo de Monitoramento e Fiscaliza¢do, desempenha um papel na promocéo
da transparéncia, eficiéncia e accountability do Poder Judiciario junto ao sistema penitenciario.
Suas agdes corroboram para a garantia da legalidade e imparcialidade dentro sistema prisional,
contribui na identificacdo de problemas sistémicos, ao analisar padrfes e tendéncias de atuacdo
da forga do poder publico no sistema penal, propondo solugdes para melhorar o funcionamento
geral do sistema. Em suma, o GMF desempenha um papel fundamental na promogéo da
integridade, eficiéncia e confianca no sistema judicial, contribuindo para uma administracdo da
justica mais justa e eficaz.

Populacéo carceraria do Acre
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CEJURES

Em 2024 o Centro de Justica Restaurativa da Comarca de Rio Branco — CEJURES, cujo objetivo
é implantar, expandir e estreitar as acdes de Justica Restaurativa em todo o estado do Acre seguiu
fortalecendo a politica da justica restaurativa, ampliandi assim, a atuacdo e compromisso do Poder
Judiciario do Acre com atuacdo em direitos humanos, protecdo da populacdo de rua, de jovens e
adolescentes em situagdo de wvulnerabilidade, além de atuar como facilitador de processos que
contribuem com a paz social, atuando como facilitador no campo da promocao da justica. Suas frentes
de trabalho englobam capacitagdo, orientacédo, articulagdo e fomento de agdes em redes para melhor
eficacia da justica acreana.

Além de atuar na capital, 0o CEJURES tem aberto caminhos pra o interior, sempre levando justica
restaurativa e a busca de solugdo de conflitos na educacdo e relagbes pessoais.

A politica do CEJURES esta em consonancia com o PJAC e fortalece a rede nacional com outros
Tribunais de Justica do pais e contribuiu com o mapeamento dos grupos reflexivos e de
responsabilizacdo para homens autores de violéncia contra mulheres, criou circulo de cuidados com as

equipes que atuam com as politica sociais de direitos humanos (Assisténcia Social, Socioeducacao).

Comité Local da Primeira Infancia do Judiciario do Acre

Em 2024, o Pode Judiciario do Acre (PJAC) desenvolveu as a¢cdes do Comité Gestor Local da
Primeira Infancia, criado por meio da Portaria n.°301/2023, conforme publicacdo no Diario da Justica
Eletronico, edi¢do n.°7.236, que tem como objetivo implementar o projeto "Justiga comeca na infancia:
fortalecendo a atuagdo do sistema de justica na promocao de direitos para o desenvolvimento humano e

integral" e atender a Politica Judiciaria Nacional para a Primeira Infancia.
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Central de Vagas do Sistema Socioeducativo

Em 2024, o Pode Judiciario do Acre (PJAC) seguiu com as tratativas da Portaria Conjunta
n.°58/2023, que estabelece e regulamenta a Central de Regulacdo de Vagas (CRV) para o Sistema
Socioeducativo do Acre. A CRYV, integrada ao Instituto Socioeducativo do Estado do Acre (ISE), visa
aprimorar a admissao de adolescentes no sistema, alinhando-se a capacidade de atendimento para evitar
superlotacéo.

Pontos de Inclusdo Digital de Justica PIDJus

Com base no relatorio de 2024 do Programa de Inclusdo Digital e Justica (PIDJus), coordenado
pelo Tribunal de Justica do Acre, observa-se um avango expressivo na democratizacdo do acesso a
justica em regides remotas do estado. Durante o ano, foram instalados dez Pontos de Incluséo Digital
em diversos municipios e comunidades, incluindo escolas em Rio Branco, Placido de Castro, Capixaba
e Porto Acre, bem como em aldeias indigenas em Mancio Lima e Marechal Thaumaturgo.
Adicionalmente, novos PIDJus estdo em fase de implementacdo em locais estratégicos como Santa Rosa

do Purus, Tarauacé e terras indigenas, ampliando a capilaridade do programa.

No que se refere aos atendimentos realizados, o PIDJus registrou um total de 172 atendimentos
ao longo do ano, com predominancia de solicita¢@es junto a Defensoria Publica (75 atendimentos) e ao
Tribunal de Justica do Acre (45 atendimentos). Também foram realizados atendimentos voltados a
Justica Eleitoral, audiéncias judiciais e alistamento militar. As principais demandas envolvem
orientagdes juridicas, consultas processuais e suporte ao uso de plataformas digitais, o que evidencia a

necessidade de a¢des continuas de educacdo digital e de esclarecimento sobre direitos basicos.

A capacitacdo das comunidades atendidas representou um pilar importante do PIDJus em 2024.
Foram realizados diversos cursos de formacao e aperfeicoamento, destacando-se capacitacdes em Word
e Excel basico, além de cursos em areas como assistente administrativo, secretariado executivo,
primeiros socorros e oratoria. Essa etapa do projeto, executada em parceria com a Defensoria Publica e
a Organizacdo de Central de Atendimentos (OCA), reforcou o compromisso do programa com o

desenvolvimento de competéncias que favorecem a incluséo e a autonomia social dos participantes.

O programa também ampliou sua gama de servigos, incluindo o alistamento militar de
adolescentes como inovagdo nos atendimentos, além de prospectar a integracdo de novos servigos
municipais, orientaces sobre beneficios sociais e a implementacdo de sistemas para assinatura de
presenca de monitorados por tornozeleira eletrdnica. Outra iniciativa importante em desenvolvimento é
o0 atendimento especializado a mulheres vitimas de violéncia, visando oferecer um ambiente seguro para
orientacOes sobre direitos, recursos e canais de denuncia.
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Entre os principais desafios enfrentados pela equipe do PIDJus, destacam-se a caréncia de
conhecimentos basicos de informética por parte de estagiarios das comunidades locais e as barreiras
linguisticas existentes nas aldeias indigenas, onde muitas vezes predomina o idioma nativo. A
articulagdo com novos parceiros, como prefeituras, também se mostrou complexa, exigindo negociacéo
e alinhamento de responsabilidades. Por fim, o relatério ressalta a necessidade urgente de fortalecer a
divulgacéo dos servicos oferecidos pelos PIDJus, a fim de ampliar o alcance e estimular o engajamento
da populacéo local.

Perspectiva PROCESSOS INTERNOS

Governanca das Contratacdes

A atualizagdo e revisdo do Plano de Contratacdo 2024 do Tribunal de Justica do Estado do Acre
é um processo fundamental para garantir que as estratégias de contratacdo estejam alinhadas com as
necessidades e objetivos atuais da instituicdo, observando-se as orientacbes do CNJ Resolugdo n°
182/2013.

O Plano anual de contratacGes esta disponibilizado no Portal da Transparéncia do Tribunal no
link https://www.tjac.jus.br/portal-da-transparencia/plano-anual-de-contratacoes/.

Sustentabilidade Ambiental

A sustentabilidade ambiental, presente no eixo “sustentabilidades™ (estrutural e financeira), para
o Poder Judiciario, envolve a adocéo de préticas e politicas que minimizem o impacto ambiental das
operagOes do sistema judicial e promovam a responsabilidade ambiental. Integrar principios de
sustentabilidade nas atividades do Poder Judiciario ndo apenas contribui para a preservacdo do meio
ambiente, mas também reflete valores de cidadania e responsabilidade social. Assim destacam as
politicas desenvolvidas pelo NUSAP e asseguradas nas préaticas de Governanca de: buscar solucGes para
eficiéncia e seguranca energética fotovoltaicas-, dentre outros; gestdo de residuos; digitalizagdo de
documentos; controle do uso de combustiveis; qualidade de vida nos ambientes fisicos do TJ; Educacéao
e conscientizacdo ambiental; monitoramento e controle do uso de materiais e equipamentos. Elaborado
Plano de acdo 203-2024 que dialoga com as Diretrizes nacionais e objetivos locais definidos pela atual

gestdo.
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Perspectiva APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Governanca em Gestdo de Pessoas

A gestdo de pessoas para o Tribunal de Justica é uma area especial para o bom funcionamento
da institui¢do, pois os recursos humanos desempenham um papel fundamental na administracdo da
justica. Foram destacadas algumas agdes e préaticas importantes para a gestdo de pessoas e que
contribuiram com desempenho com os resultados gerais e finalisticos. Esta politica esta vinculada ao

Eixo “Aprendizado e crescimento”, no programa de valorizacéo de pessoas.
Reviséo da tabela de promogéo — letras

Em 2024, o Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC) implementou medidas significativas
relacionadas a carreira e remuneracao de seus servidores. Uma das principais acdes foi a criacdo de
uma verba remuneratéria denominada Bénus de Produtividade, instituida pela Lei Complementar n2
479/2025. Este bbnus visa reconhecer e incentivar o desempenho dos servidores, alinhando-se as

metas institucionais de eficiéncia e qualidade na prestacao jurisdicional.
Premiac0es de Servidores — Prémio CNJ de Qualidade 2024

Em decorréncia dessa conquista, a Presidéncia do TJAC instituiu, por meio da Portaria n°
5508/2024, um prémio pecuniario aos servidores ativos, ocupantes de cargos efetivos, comissionados,
cargos em extincdo previstos no inciso Il do art. 3° da Lei Complementar Estadual n® 258/2013, bem
como aos servidores cedidos ou a disposi¢do do Poder Judiciério do Estado. O valor nominal do bénus,
vinculado ao resultado institucional no Prémio CNJ de Qualidade 2024, foi fixado em R$ 5.900,00
(cinco mil e novecentos reais), sujeito a incidéncia de tributos por deter natureza remuneratoria. Este
valor ndo é incorpordvel aos vencimentos ou aos proventos de inatividade, nem sobre ele incidirdo
quaisquer vantagens, sendo concedido proporcionalmente aos meses de efetivo exercicio no ambito do

Poder Judiciario do Estado do Acre.
Realizacéo de processo seletivo e contratacdo de estagiarios de pds-graduacao

Com o objetivo de fortalecer a prestagdo jurisdicional no &mbito do PJAC, pela primeira vez foi
realizado processo seletivo para contratagdo de estagidrios de pds-graduacdo de diversas areas de
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formacao.
Apos a selegdo foram contratados durante o ano de 2024, cerca de 30 (trinta) estagiarios para
auxiliarem na prestacdo e apoio as unidades jurisdicionais de 1° e 2° Grau.

Fortalecimento do corpo técnico com posse de mais dez novos servidores
Governanca em Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo

A politica de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo (TIC) no poder judiciario esta vinculada
aos eixos: “processos internos” e “aprendizado e crescimento”, que inclui a modernizacao, eficiéncia e
transparéncia do sistema judicial. Algumas metas comuns estdo associadas ao seu desempenho,
contribuem:
o Agilidade e Eficiéncia Processual: otimizar os processos judiciais, reduzir prazos e aumentar a
eficiéncia na tramitag&o, por meio de servigos de tecnologia.
e Acesso a Informacdo: garantir que as informagdes judiciais estejam acessiveis de forma rapida
e transparente, permitindo o acesso facilitado para as partes envolvidas e o publico em geral;
e Seguranca da Informacdo: Implementar medidas de seguranca para proteger dados sensiveis e
garantir a integridade do sistema contra ameacas cibernéticas;
e Integracdo de Sistemas: Promover a interoperabilidade entre os diversos sistemas utilizados no
poder judiciario; e
e Transformacdo Digital: integrar tecnologias digitais, associadas as tecnologias humanas dentro

da instituicdo, resultando em mudancas operacionais do Poder Judiciario.
ContratacGes em tecnologia

O investimento em tecnologia € estratégico para a modernizacao e eficiéncia da administracéo
publica. A utilizacdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) proporciona ganhos
expressivos em termos de agilidade, transparéncia e qualidade dos servigos oferecidos a populacéo.

As solucgbes tecnoldgicas otimizam processos internos, reduzem a burocracia e melhoram a tomada de
decisbes por meio de andlises de dados mais precisos, conceito presente no eixo “Aprendizado e
Crescimento”.

Em 2024, o Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC) implementou uma série de

investimentos estratégicos em tecnologia da informacdo, visando aprimorar a eficiéncia e a seguranca

de seus servigos. Abaixo, destaco as principais iniciativas realizadas:
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e Implantacdo do Segundo Data Center

Com o objetivo de fortalecer a seguranca digital e garantir a continuidade dos servicos judiciais,
0 TJAC adquiriu e instalou seu segundo data center modular na Cidade da Justica de Rio Branco. Este
equipamento, com peso de 30 toneladas, foi transportado desde Santana do Parnaiba, Sdo Paulo, e sua
instalacdo contou com o apoio logistico da prefeitura de Rio Branco e o uso de guindastes especializados.
A presidente do TJAC, desembargadora Regina Ferrari, ressaltou que essa aquisi¢ao representa uma
conquista significativa para o Judiciario acreano, proporcionando melhorias no armazenamento e

seguranca de dados, além de viabilizar futuras inovacdes tecnologicas.
e Atualizacdo do Parque Tecnoldgico

Visando modernizar sua infraestrutura tecnoldgica, o0 TJIAC, sob a orientacdo da Diretoria de
Tecnologia da Informacéo (Ditec), adquiriu 550 computadores, 50 notebooks e 38 estacfes de trabalho.
Esses equipamentos foram distribuidos estrategicamente para atender as crescentes demandas por
agilidade e eficiéncia no sistema judiciario. A presidente Regina Ferrari destacou que essa iniciativa ndo
apenas cumpre as exigéncias de modernizagéo estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ),
mas também prepara o Judiciario acreano para integrar tecnologias avangadas, como automagdo de

processos, painéis de Business Intelligence e inteligéncia artificial.
e Inovagdo na Transigdo de Gestdo

Em novembro de 2024, o TJAC inovou ao utilizar tecnologia avancada no processo de transicéo
administrativa. Foram implementados painéis de dados em tempo real, oferecendo uma visdo detalhada
sobre projetos em andamento, fluxo de execucdo, investimentos realizados e a execugdo do
planejamento estratégico. Essa abordagem tecnoldgica garantiu mais transparéncia e eficiéncia na
transicdo, conforme destacado pela presidente Regina Ferrari e pelo presidente eleito para o biénio 2025-

2027, desembargador Laudivon Nogueira.
e Apresentacdo da Estrutura de Seguranca de Dados

Em janeiro de 2025, participantes do Programa de Residéncia em Tecnologia da Informacao do
TJAC tiveram a oportunidade de conhecer a estrutura de seguranca de dados da instituicdo. A visita
incluiu o Data Center "Isaac Timoteo Oliveira Junior", a sala segura e o0 Centro de Operac¢des de Rede
do Judiciario. O gerente de Seguranca da Informacdo da Ditec, Amilar Sales, enfatizou a importancia

de familiarizar os residentes com o ambiente onde as solugdes tecnoldgicas sdo hospedadas, destacando

gue essa experiéncia ndo apenas proporciona aprendizado, mas também motiva as equipes envolvidas.
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE
Rua Tribunal de Justica, s/n. Via Verde.
69.915-631 Rio Branco-AC (68) 3302-0408.

Diretoria de Gestao Estratégica — DIGES



N 555, rio

i DO ESTADO DO ACRE

Implantagédo do EPROC

Em 2024, o Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC) iniciou a implantagdo do sistema
eletrénico de processamento judicial eproc, substituindo o Sistema de Automacao da Justica (SAJ). Essa

iniciativa visa modernizar e agilizar a tramitagdo processual no @mbito do Poder Judiciario acreano.
Inicio das tratativas e planejamento

As tratativas para a adocdo do eproc comegaram em marco de 2024, quando a presidente do
TJAC, desembargadora Regina Ferrari, juntamente com membros da administracdo e representantes de
instituicGes do Sistema de Justica, anunciou a adesdo ao novo sistema. O objetivo principal é promover
a integracdo e melhorar o atendimento aos cidaddos na prestagdo dos servicos jurisdicionais, além de

oferecer maior seguranga nos dados processuais.
Reunides interinstitucionais e capacitagdo

Em agosto de 2024, o TJAC participou do Il Encontro Interinstitucional do eproc, onde o
desembargador Laudivon Nogueira apresentou um panorama detalhado sobre o estagio de implantagédo
do sistema no Tribunal. Além disso, a Escola do Poder Judiciério do Acre (Esjud) lancou, em abril de
2024, o curso "Sistema Processual Eletrdnico — eproc”, visando capacitar magistrados, servidores e

demais operadores do direito para a utilizacdo eficiente da nova ferramenta.
Primeira reunido de trabalho e langamento do portal eproc

Em setembro de 2024, ocorreu a primeira reunido de trabalho com representantes do Sistema
de Justica para discutir a implantacdo do eproc. Durante o encontro, foi anunciado que o projeto piloto
seria iniciado pela Vara de Registros Publicos, Orfaos e Sucessdes e Cartas Precatérias Civeis, com
previsdo para janeiro de 2025. Posteriormente, em novembro de 2024, o TJAC lancou uma pagina
dedicada ao eproc em seu portal oficial, disponibilizando servicos e o cronograma de implementacéo do

sistema, reforcando o compromisso com a transparéncia e eficiéncia na adogdo da nova plataforma.
Regulamentacéo e estrutura organizacional

A implantacdo do eproc foi regulamentada pela Resolug¢do n° 310, de 26 de abril de 2024, que

estabeleceu diretrizes para o uso do processo judicial eletrénico no @mbito do Poder Judiciario do Estado
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do Acre. Essa resolucdo também alterou normativas anteriores para adequar a estrutura organizacional
e a dotacdo de pessoal do Nucleo de Suporte e Andlise de Negocio (NUSAN), visando atender as
demandas especificas do novo sistema. Essas agdes evidenciam o compromisso do TJAC em
modernizar seus processos e aprimorar a prestacdo jurisdicional, garantindo maior celeridade,

transparéncia e segurancga na tramitacdo dos feitos judiciais.

METAS DO JUDICIARIO 2024

Resultado de desempenho do TJIAC

As Metas Nacionais do Poder Judiciario representam o compromisso dos tribunais brasileiros
com o aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional, buscando proporcionar a sociedade servico mais

celere, com maior eficiéncia e qualidade.

META 1 Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente.
Percentual de cumprimento TJAC: 108,23%.

META 2 Julgar processos mais antigos julgar pelo menos, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2019
no 1° grau, 90% dos processos distribuidos até 31/12/2020 no 2° grau, e 90% dos processos distribuidos
até 31/12/2020 nos Juizados Especiais e Turmas Recursais.

Percentual de cumprimento TJAC: 111,10%.

META 3 Aumentar o indicador indice de Conciliagdo do Justica em Nimeros em 1 ponto percentual
em relagdo a 2022. Clausula de barreira: 15% de indice de Conciliago.

Percentual de cumprimento: 111,67% .

META 4 — Priorizar o julgamento dos dos processos relativos aos crimes contra a Administragdo
Publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais 65% das acGes de improbidade
administrativa e das a¢des penais relacionadas a crimes contra a Administragdo Publica, distribuidas até
31/12/2019, em especial a corrupcdo ativa e passiva, peculato em geral e concussao.

Percentual de cumprimento: 131,80%.

META 5 Reduzir em 0,5 ponto percentual a taxa de congestionamento liquida de processo de
conhecimento em relacdo a 2022. Clausula de barreira: 56%.

Percentual de cumprimento: 126,10%.
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META 8 Identificar e julgar, até 31/12/2023, 50% dos casos de feminicidio distribuidos até 31/12/2021
e 60% dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher distribuidos até 31/12/2021.
Percentual de cumprimento: 116,00%.

META 9 — Estimular a inovacgdo no Poder Judiciario. Percentual de cumprimento: 100,00%.

META 10 Impulsionar os processos de a¢cdes ambientais Identificar e julgar, até 31/12/2023, 30% dos
processos relacionados as agGes ambientais distribuidos até 31/12/2022.
Percentual de cumprimento: 172,30%.

META 11 - Infancia e Juventude Identificar e julgar, até 31/12/2023, no 1° grau, 80% e no 2° grau, 95%
dos processos em fase de conhecimento, nas competéncias da Infancia e Juventude civel e de apuracéo
de ato infracional, distribuidos até 31/12/2021 nas respectivas instancias.

Percentual de cumprimento: 1° grau 93,57%; no 2° grau 105,30%.

Performance do TJAC nas Metas Nacionais no periodo de 2020 a 2024
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Fonte: CNJ.

Perspectiva SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Governanca em Orcamento e Finangas

A politica de gestdo financeira e orgamentéria para o PJAC estd incluida no Eixo

“Sustentabilidades (Estrutural e Financeira) " e segue as diretrizes e praticas com vistas a garantir a
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eficiéncia e transparéncia na administragdo dos recursos financeiros. A gestdo financeira e a gestao
orcamentéria desempenham um papel crucial na capacidade do 6rgdo cumprir sua missao, garantindo
acesso a justica de maneira eficaz e equitativa. As normas e procedimentos adotados para gerir 0s
recursos financeiros do PJAC, incluem agdes voltadas para a arrecadacdo de receitas, alocagdo de
despesas, controle orcamentario e prestacéo de contas.

A Diretoria de Financas tem desempenhado um papel crucial na identificacdo e recuperacéo de
créditos financeiros provenientes de multas e taxas pendentes, ndo pagas por empresas e usuarios da
justica. Esse trabalho envolve um levantamento minucioso e uma busca ativa para a recuperacdo desses
valores, contribuindo significativamente para a sustentabilidade financeira da instituicdo. Essa iniciativa
ndo sé fortalece a gestdo dos recursos, mas também promove a responsabilidade fiscal e a integridade

financeira.
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